
Remote Desktop Access 

1. If you have not yet requested remote desktop access and require it to work, please 

contact DAIT for setup 

2. If you have previously contacted DAIT for setup there should be a icon on your desktop 

that looks like this 

 
3. Clicking on the Icon may bring up a unidentified connection windows, press connect to 

proceed 

 
4. Either you will be directly launched into your remote desktop, or a login window asking 

for credentials will show up 

5. Click on more choices and make sure you’re logging as your cougarnet credentials 



 
6. Enter your credentials and press okay and it should bring you directly to the remote 

window 

 

Note: remote desktop will have some restriction and limitations. It is far more recommended to 

save your files on either the server or one drive and work only through the VPN. 


